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　　无人驾驶技术可带来不少
好处，却也存有安全隐患。一
项调查显示，公众是否支持无
人驾驶车的使用，主要取决于
这项科技的安全，而并非可带
来的经济效益或个人资料隐私
问题。
　　南洋理工大学黄金辉传播
与信息学院日前针对1006名新
加坡人展开调查，了解他们对
无人驾驶车的看法。
　　团队要求调查对象阅读关
于无人驾驶车的安全性、对就
业及经济的影响，以及收集个
人数据这三方面的正负面报章
报道，再根据他们对一系列问
题的回答，了解他们对这项科
技 的 支 持 。 调 查 报 告 于 上 个
月刊登在《国际公共舆论研究
刊》。
　　团队发现，调查对象深知
无人驾驶车可创造不少高薪职
位，而且按照用户行程及喜好
等收集到的数据能为用户提供
更大出行便利及效率，不过他
们在阅读到这项科技的安全隐
患后，就对无人驾驶车的印象
不佳。
　　领导调查团队的南大黄金
辉传播与信息学院何淑仪教授
指 出 ， 无 人 驾 驶 车 使 用 人 工
智能，这项科技引发的最大争
议，就是要根据价值观、道德
或 社 会 规 范 作 出 判 断 有 所 局
限。
　　“这个局限可能会带来安

全风险，尤其是在发生交通事
故 的 时 候 。 这 也 可 能 用 来 解
释调查呈现的负面安全信息，
为 何 会 对 调 查 对 象 有 较 大 影
响。”
　　新加坡过去几年积极研究
无人驾驶车，这项科技目前在
西部多个地区展开公路测试，
我国也计划从明年起，在三个
地区提供无人驾驶巴士服务。
　　何淑仪指出，考虑到无人
驾驶车将纳入新加坡陆路交通
总蓝图，作为公众日常生活的
一部分，政策制定者急须探讨
如何向公众传达关于这项科技
的相关信息。
　　“研究发现，消除人民对
于安全的顾虑至关重要。就算
所有安全措施已经到位，有关
当局也必须展开公共咨询，确
保公众关心的道德等问题，都
在研发相关科技的过程中纳入
考量，之后才大规模采用无人
驾驶车。”
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