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　 　 最 新 调 查 显 示 ， 本 地
居 民 在 冠 病 疫 情 期 间 感 到
孤 独 ， 促 使 社 交 媒 体 用
量 大 增 ， 其 中 聊 天 应 用
WhatsApp用量增加最为显
著，有四分之三的受访者更
常用它来沟通。
　　这项调查由南洋理工大
学黄金辉传播与信息学院在

上月17日至31日展开，共有
1606名本地居民参与调查。

其 他 社 交 媒 体
T e l e g r a m 、 面 簿 和
Instagram用量也增加，更
常使用这些平台的受访者分
别有60.3％、60.2％，以及
59.7％。
　　根据调查，部分原因可
能是人们在疫情期间觉得孤
独 。 问 及 是 否 感 到 缺 乏 陪
伴，35％的受访者说有时， 
19％说经常。至于是否感到

被遗忘，则有32％说有时， 
18％说经常。

　近半数受访者
　厌倦用视讯沟通

　　此外，疫情期间视讯用
量暴增，人们对此已感到疲
乏。86％的受访者得更常用
视讯沟通，44％已感到厌
倦。

　　黄金辉传播与信息学院
信息健全与网络研究中心主
任埃德森（Edson Tandoc 

Jr）副教授说，频繁
使用社交媒体可能让
人感觉时时都在工作或
应酬朋友。

　　“有些人可能不习
惯开影像视讯，有些人
可能网络不稳定。考虑
到这些困难和局限，我

们在使用这些工具、或
要求他人使用这些工具
时，应注意自己对他人
的要求。”
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