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KURANG 10 minit sebelum memasuki 
dewan bagi menduduki antara peperiksaan 
terbesarnya di universiti,  Encik Muham-
mad Hariz Husaini  menerima panggilan 
daripada ibu beliau.

Menyangka panggilan tersebut memba-
wa berita gembira, Encik Hariz, 25 tahun, 
rupanya terpaksa berdepan dengan realiti 
baru yang merobek sukma.

Sambil melalak, ibunya memberitahu be-
liau mereka terpaksa keluar dari rumah 
mereka kerana bapanya mendapat hak ke 
atas rumah tersebut dalam kes cerai yang se-
dang berlangsung ketika itu.

“Pada 15 minit  pertama peperiksaan 
tersebut, saya hanya terduduk di situ dan 
tak lakukan apa-apa kerana minda saya san-
gat bercelaru dan saya cuba sedaya-upaya 
untuk menahan air mata dari menitis,” ceri-
ta Encik Hariz.

Pun begitu, beliau berjaya mendapat 
gred B+ bagi peperiksaan tersebut.

Bukan sekadar drama di dewan peperik-
saan, perjalanan universitinya juga dipenu-
hi onak duri – daripada terpaksa menahan 
karenah ibu bapanya yang sering bertekak, 
berpindah-randah kerana tidak mempun-
yai rumah selama tiga bulan, sehingga be-

kerja apa sahaja demi menampung
pan beliau dan membantu ibunya yang 
menghidap barah serviks.

Encik Hariz berkongsi bahawa beliau 
bekerja  pada syif  malam dan terus  ke  
sekolah keesokan paginya, melakukan tu-
gas-tugas seperti membetulkan paip air dan 
televisyen rosak, menjadi pereka grafik be-
bas, serta “apa-apa sahaja yang boleh men-
datangkan wang dari kemahiran yang saya 
ada”.

Beliau, yang mengambil jurusan Sosiolo-
gi di Universiti Teknologi Nanyang (NTU) 
turut bekerja sebagai pewawancara kuanti-
tatif dengan jabatan sosiologi NTU, mem-
bantu mengumpul  data bagi  melakukan 
penyelidikan.

Meskipun terpaksa membanting tulang 
mengimbangi antara pelajaran dan tugas-
nya sedang konflik keluarga dan masalah 
peribadi terus menghantuinya, Encik Hariz 
tidak pernah sekali berfikir untuk berputus 
asa. 

“Saya rasa perkara yang paling buruk 
yang boleh berlaku ialah saya kalah secara 
mental. Saya tidak mahu berputus asa se-
cara mental,” katanya.

Perjalanan  empat  tahunnya  di  NTU 
yang tidak pernah terlepas dari cabaran 
dan rintangan tiba di garis tamat dengan En-
cik Hariz berjaya meraih ijazah Sarjana
da dalam Sosiologi (Cemerlang).

SEBUAH Jawatankuasa Siasatan (COI) 
yang  merangkumi  empat  anggota  telah  
dibentuk untuk mengkaji satu serangan si-
ber melibatkan SingHealth, yang menyebab-
kan pencurian data peribadi yang terbesar 
dalam sejarah Singapura, baru-baru ini.

Menteri Perhubungan dan Penerangan, 
Encik S. Iswaran, mengumumkan demikian 
semasa berucap di  
Seminar  Perancan-
gan Kerja Kemente-
rian Perhubungan
dan Penerangan
(MCI)  di  Orchard  
Hotel semalam.

Jawatankuasa 
yang diterajui man-
tan  ketua  hakim  
daerah, Encik Rich-
ard Magnus yang ki-
ni merupakan salah 
seorang anggota Su-
ruhanjaya Perkhid-
matan Awam itu ju-
ga akan menyaran-
kan cara  melindu-
ngi sistem IT sektor 
awam dengan lebih 
baik.

Anggota lain
COI tersebut terma-
suk  pengerusi  ek-
sekutif firma solusi 
keselamatan siber
Quann World, En-
cik Lee Fook Sun; 
ketua pegawai op-
erasi kumpulan firma teknologi penjagaan 
kesihatan Sheares Healthcare Management, 
Encik T.K. Udairam; serta Penolong Set-
iausaha Agung Kongres Kesatuan Sekerja 
Kebangsaan (NTUC), Cik Cham Hui Fong.

Jawatankuasa itu akan antara lain menin-
jau peristiwa dan faktor yang menyebabkan 
serangan ke atas pangkalan data pesakit  
SingHealth pada atau sekitar 27 Jun lalu ser-
ta pencurian data pesakit.

Mereka  juga  akan  mengkaji  respons  
Sistem  Maklumat  Kesihatan  Bersepadu  
(IHiS) dan SingHealth menyusuli kejadian 
itu serta menyarankan langkah bagi melin-
dungi sistem pangkalan data pesakit Sing-
Health dengan lebih baik dan memperbaiki 
respons mereka dalam kejadian serupa.

Jawatankuasa itu akan mengemukakan 
laporan mereka kepada Encik Iswaran men-
jelang 31 Disember.

Encik Iswaran berkata langkah memben-
tuk COI itu penting bagi menyiasat punca ke-
jadian serangan siber itu selain mengekalkan 
kepercayaan warga Singapura.

Namun  sedang  pemerintah  berusaha  
melakukan apa yang mampu untuk me-
ngukuhkan sistemnya,  beliau berkata Si-
ngapura tidak boleh menghapuskan risiko se-
rangan siber lain sepenuhnya.

“Penyerang akan sentiasa membangun-
kan keupayaan baru walaupun kita berusa-
ha memperkukuhkan sistem IT kita.

“Adalah penting  juga  bagi  kita  tidak  
membenarkan kejadian seperti ini, atau keja-
dian lain yang serupanya, menjejas rancan-

gan Negara Bijak kita,” ujarnya.
Dalam serangan melibatkan SingHealth 

yang diumumkan pemerintah Jumaat lalu 
itu, butiran peribadi kira-kira 1.5 juta pesa-
kit termasuk termasuk Perdana Menteri Lee 
Hsien Loong dicuri penceroboh.

Mengulas  tentang  peranannya  dalam  
COI mengenai serangan tersebut, Encik Mag-

nus berkata:
“Ini  merupakan  

satu tanggungjawab 
yang saya pandang 
serius.

“Saya akan be-
kerjasama  dengan
anggota COI yang 
lain bagi  memasti-
kan kami dapat
menjalankan  tugas  
penting ini yang te-
lah 
dipertanggungjawa
bkan ke atas kami 
sepenuhnya.”

Ini merupakan
kali pertama Encik 
Iswaran berucap di 
Seminar  Perancan-
gan Kerja MCI se-
laku  Menteri  Per-
hubungan dan Pe-
nerangan.

Dalam ucapan-
nya,  beliau  antara  
lain menggariskan
bagaimana kemente-
rian itu akan mener-

ajui  transformasi  digital  Singapura  bagi  
mewujudkan peluang menarik bagi syarikat 
dan individu  serta  membina  masyarakat  
yang  kukuh  dan  inklusif  agar  segenap  
lapisan masyarakat dapat menikmati hasiln-
ya bersama.

Sebagai contoh, MCI dan Penguasa Pem-
bangunan Media  Infokom (IMDA)  akan  
memperluaskan kerjasama mereka dengan 
sektor awam dan swasta menerusi dua daya 
usaha baru, iaitu Rakan SG:D dan Silver Di-
gital Creators (SDC).

Rakan SG:D menawarkan peluang me-
luas bagi pertubuhan dalam sektor awam 
dan swasta untuk mendekati setiap segmen 
masyarakat termasuk warga emas, pelajar, 
keluarga berpendapatan rendah dan golo-
ngan berkeperluan khas.

Sementara itu, IMDA juga akan bekerja-
sama dengan Lembaga Perpustakaan Nega-
ra (NLB), NTUC LearningHub dan Apple 
untuk menawarkan kursus SDC yang di-
sasarkan kepada warga emas yang sudah me-
manfaatkan  teknologi  dan  bersedia  me-
ningkatkan kemahiran digital mereka.

Dalam pada itu, Encik Iswaran juga ber-
kata MCI dan agensinya akan menyediakan 
khidmat awam lebih baik, mempertingkat-
kan daya saing ekonomi serta menghasilkan 
pekerjaan dan peluang baik bagi warga Sin-
gapura.
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Iswaran turut garis cara MCI terajui
transformasi digital Singapura

SEJAK kecil  beliau sudah ter-
dedah kepada beberapa bahasa.

“Dari kecil, ibu saya akan ber-
cakap dengan saya dalam bahasa Me-
layu manakala bapa saya pula akan 
bercakap dengan saya dalam bahasa 
Inggeris. 

“Daripada situ,  saya mula ter-
tarik dengan kebolehan saya bertu-
tur dalam beberapa bahasa dan ingin 
mengetahui lebih lanjut mengenai-
nya,” cerita Cik Siti Nur Atiqah Ab-
dul Hadi, 25 tahun.

Ia kemudian mendorong anak su-
lung tiga beradik itu bukan sahaja 
mempelajari bahasa umum di
sekolah seperti bahasa Inggeris dan 
Melayu, malah beliau turut berusaha 
mempelari bahasa Mandarin dan ju-
ga Jerman. 

Berbekalkan kecenderungannya 
dalam  mempelajari  bahasa,  awal  
dari ini, Cik Atiqah pernah mengam-
bil jurusan Bahasa Inggeris dan Sas-
tera di Universiti Nasional Singapu-
ra (NUS). 

“Saya menuntut di NUS selama 
dua tahun sebelum menyedari baha-
wa terdapat lebih banyak elemen 
dalam pembelajaran bahasa.

“Oleh itu, saya membuat keputu-
san untuk mengambil jurusan
berkenaan di NTU (Universiti
Teknologi  Nanyang),”  kata  Cik  
Atiqah yang baru sahaja menamat-
kan Pengajian Linguistik dan Berbi-
lang Bahasa di NTU. 

Pencapaian Cik Atiqah di NTU 
cukup memberangsangkan. 

Beliau berjaya meraih ijazah Sar-
jana Muda Pengajian Linguistik dan 
Berbilang Bahasa dengan Kepujian 
Kecemerlangan Tertinggi.

Tidak hanya  cenderung  dalam 
bidang akademik, Cik Atiqah turut 
aktif  dalam beberapa kegiatan di  
dalam dan luar sekolah.

Sejajar dengan minatnya dalam 

bahasa, Cik Atiqah juga merupakan 
anggota Persatuan Persuratan Pemu-
da Pemudi Melayu (4PM) dan per-
nah menjadi pengerusi acara
tahunan, Bahas 4PM.

“Di 4PM, saya juga mengadakan 
beberapa bengkel bahas buat pelajar 
sekolah  menengah  serta  pelajar  
Pra-U,” katanya. 

Di NTU, beliau pernah menjadi 
Pegawai Khidmat Masyarakat
dalam Persatuan Muslim.

Dalam persatuan tersebut,  Cik 
Atiqah pernah menjadi ketua peng-
aturcara dalam Ekspedisi Kemanu-
siaan Luar Negara ke Kemboja.

“Sukarelawan  yang  mengikuti  
ekspedisi  ini  membantu mengajar  
kanak-kanak di sana mengenai ke-
bersihan dan bahasa Inggeris. 

“Selain itu, kami juga membantu 
mengubah suai bilik darjah mere-
ka,” singkap Cik Atiqah mengenai 
ekspedisi yang disertai 20 sukarela-
wan.

Melahirkan kesyukuran berjaya 
tamat pengajian di universiti, beliau 
menambah: 

“Saya berasa gembira kerana ker-
ja keras saya akhirnya berbaloi. Di 
samping  itu,  saya  juga  dapat
menggembirakan  ibu  dan  bapa
saya.” 

Selain itu, Cik Atiqah juga berka-
ta bahawa doa ibu bapa amat pen-
ting dalam kehidupan seseorang.

Kini, beliau dijadual memulakan 
tugas selaku Timbalan Pengarah di 
salah satu seksyen dalam Jabatan 
Peguam Negara.

Menyentuh rancangan masa
depan pula, Cik Atiqah berhasrat 
menyambung pelajaran di peringkat 
Sarjana di luar negara.

“Jika berkesempatan, saya ingin 
belajar  di  Universiti  Melbourne  
dalam jurusan Linguistik Gunaan,” 
ujar beliau.

MIKROSKOP yang diberi ibunya 
ketika kecil telah mendorong minat 
beliau dalam pembelajaran Sains.

Malah,  sebagai  seorang
kanak-kanak,  Encik  Muhammad
Farouq Azizan, sering mula bertan-
ya dan mahu mengetahui bagaimana 
sesuatu perkara terjadi.

Kini, pada usia 26 tahun, beliau 
bukan sekadar selesai menamatkan 
pengajian dalam Sains Biologi di Uni-
versiti Teknologi Nanyang (NTU), 
bahkan  berjaya  meraih  Kepujian  
Kecemerlangan Tertinggi. 

Meski sudah mengetahui cita-ci-
tanya sejak kecil lagi, perjalanan En-
cik Farouq untuk mengambil jurusan 
itu  di  NTU berhadapan  pelbagai  
onak dan duri. 

Pada mulanya, beliau mendapat 
keputusan E8 bagi  subjek Biologi  
dalam peperiksaan GCE peringkat 
‘O’.

“Saya ingin  memasuki  maktab 
rendah kerana bagi saya, mudah un-
tuk saya ke universiti setelah itu. 

“Namun, saya hanya berjaya me-
masuki politeknik dan mengambil ju-
rusan Sains Bioperubatan,” cerita-
nya yang memperolehi diploma den-
gan merit dari Politeknik Republik 
(RP).

Setelah itu, permohonannya bagi 
ke NTU pula ditolak. 

Enggan berputus asa, beliau mem-
buat rayuan bagi mengambil jurusan 
yang diingini.

Usahanya itu akhirnya berjaya. 
“Perjalanan saya di  NTU juga 

tidak mudah. 
“Jurusan yang saya ambil ini me-

merlukan masa dan tenaga yang ban-
yak. 

“Kadangkala saya perlu berada 
di sekolah sehingga larut malam atau 
ke sana pada hujung minggu bagi 
melakukan beberapa eksperimen,” 
kata beliau.

Walaupun telah melalui pelbagai 
cabaran, Encik Farouq tidak menye-
sali perjalanan yang dilalui. 

Sepanjang  laluan  memburu
ijazah,  beliau  menerima  banyak  
sokongan daripada orang sekeliling.

“Ibu serta tunang saya banyak 
membantu  dari  segi  moral  dan  
lain-lain. 

“Ibu saya akan bertanya hidang-
an apa yang saya ingini pada hari itu. 

“Selepas  seharian  di  sekolah,  
mendapat makanan ibu amat ber-
makna  bagi  saya,”  ujar  Encik
Farouq.

“Tunang  saya  pula  membantu  
mengajar saya dalam pelajaran me-
mandangkan beliau juga mengambil 
bidang yang sama,” tambah beliau.

Semasa pengajiannya di NTU, En-
cik Farouq turut berpeluang menye-
lesaikan projek tahun akhirnya den-
gan Agensi  bagi  Sains,  Teknologi  
dan Penyelidikan (A*star). 

Selama empat bulan, beliau ber-
peluang menjalankan beberapa eks-
perimen di sana.

Kini, Encik Farouq sedang memo-
hon biasiswa bagi ijazah Doktor Fal-
safah (PhD) di NTU dan berhasrat 
menjadi seorang penyelidik atau pen-
syarah dalam bidang Sains.

“Adalah penting untuk tidak ber-
putus asa dan tetap berusaha. 

“Jika anda menghadapi cabaran 
seperti tidak mendapat markah yang 
diingini, sentiasa ingat bahawa ke-
gagalan itu akan menjadi batu loncat-
an buat  anda menuju  kejayaan,”  
ujar beliau buat mereka yang pernah 
melalui kegagalan sepertinya. 

Raih kepujian Sains Biologi 
walau pernah gagal masuk 

jurusan idaman NTU

ENGGAN SERAH KALAH: Meski pernah berhadapan kegagalan dalam memburu impian, Encik Farouq menyifatkan ia sebagai satu 
laluan kehidupan yang memberinya peluang untuk berjaya dalam bidang lain di masa hadapan. – Foto ihsan MUHAMMAD 
FAROUQ AZIZAN 
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“Adalah penting 
untuk tidak berputus 
asa dan tetap 
berusaha. Jika anda 
menghadapi cabaran 
seperti tidak 
mendapat markah 
yang diingini, sentiasa 
ingat bahawa 
kegagalan itu akan 
menjadi batu loncatan 
buat anda menuju 
kejayaan.” 

– Encik Muhammad Farouq
Azizan, yang pernah
memperolehi E8 dalam
Biologi bagi GCE peringkat
‘O’ dan permohonan awal
memasuki NTU pernah
ditolak.
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